STANDARDY OCHRONY DZIECI

w Centrum Miodziezowym ,,Oratorium sw. Jana Bosko” w Warszawie

Przyrzektem Bogu, ze do ostatniego tchnienia bede stuzyt moim chtopcom”
$w. Jan Bosko

Kontynuujgc dziedzictwo $w. Jana Bosko — wielkiego Wychowawcy Mtodziezy
i Zatozyciela Oratorium — jako Wspdlnota Wychowawcza Centrum Miodziezowego
,Oratorium sw. Jana Bosko” w Warszawie, podejmujemy realizacje réznorodnych dziatan na
rzecz integralnego rozwoju kazdego wychowanka. Troszczymy sie o to, by nasza placéwka byta
miejscem bezpiecznym dla dzieci i mfodziezy, bedac w petni wiarygodng w promowaniu ich
praw w najblizszym $rodowisku i na catym $wiecie?.

Oratorium jest miejscem, w ktérym kazdy powinien odnalez¢ dla siebie miejsce
i przestrzen dla wzrostu — dlatego wspétpracujemy z rodzinami (wychowankéw) oraz ze
srodowiskiem lokalnym. Metodg wychowawczg przekazang nam przez sw. Jana Bosko oraz
Sw. Marie Dominike Mazzarello jest system prewencyjny, charakteryzujacy sie zyczliwg uwaga
na kazdego cztowieka, rodzinng i serdeczng atmosferg, spontanicznoscig oraz radoscia.

Metoda prewencyjna odwotuje sie do wewnetrznych bogactw osoby, i wyraza sie
w postawie optymizmu, szacunku i dobroci, ktérych Zrédto znajduje sie w mitosci Boga.?
Sposobem realizacji systemu prewencyjnego jest salezjanska asystencja, ktéra jest
przyjacielska obecnoscig wsrdd dzieci i mtodych. Nasze dziatania wychowawcze majg na celu
to, by mtodzi czuli sie akceptowani, rozumiani i wspierani przez dojrzatych wychowawcéw,
ktdrzy sg ich towarzyszami na drodze wzrostu, a takze w rozwiazywaniu sytuacji trudnych.
Wierzymy, ze troszczac sie o integralny rozwéj powierzonych nam wychowankéw, pomagamy
im stawac sie ,, dobrymi chrzescijanami i uczciwymi obywatelami”, a szanujac ich granice
wychowujemy ich do korzystania z przystugujgcych im praw i wypetniania powierzonych im
obowigzkow.

Jestesmy przekonani, ze wspdlnie opracowane, akceptowane i realizowane przez
wszystkich Standardy ochrony dzieci sprawia, ze nasza troska o wychowankdéw bedzie bardziej
skuteczna.

W dziataniach wychowawczych podejmowanych w Centrum Mifodziezowym
,Oratorium sw. Jana Bosko” w Warszawie respektujemy obowigzujgce prawo panstwowe
i kanoniczne oraz przepisy wewnetrzne Placowki. Kazda z oséb majacych kontakt z dzieémi
i mtodziezg jest zobowigzania do uwaznosci na jakiekolwiek sygnaty wskazujgce na potrzebe
pomocy i wsparcia. W przypadku podejrzer lub ujawnienia okolicznosci, ktére moga
wskazywaé, ze dziecku zagraza albo dzieje sie krzywda, kazdy z opiekundéw ma obowigzek
podja¢ adekwatne do zaistniatej sytuacji dziatanie.

! por. Przemdwienie Ojca Swietego Franciszka do cztonkdw Papieskiej Komisji ds. Ochrony Matoletnich z
29.04.2022 .
2 por. Konstytucje i Regulaminy Zgromadzenia Cérek Maryi Wspomozycielki, Rzym 2015



W wychowawczych propozycjach Placowki uwzglednia sie dziatania profilaktyczne
i przeciwdziatanie wszelkim formom krzywdzenia, a takze troske o wsparcie psychologiczno-
pedagogiczne i duchowe dzieci i mtodych doswiadczonych przemoca.

ROZDZIAL |

Objasnienie terminéw uzywanych w dokumencie

llekro¢ w dokumencie jest mowa bez blizszego okreslenia o:

Standardach - nalezy przez to rozumie¢ Standardy ochrony dzieci obowigzujgce w Centrum
Mtodziezowym ,,Oratorium $w. Jana Bosko” w Warszawie;

centrum miodziezowym/oratorium/placéwce - nalezy przez to rozumie¢ Centrum
Mtodziezowe ,Oratorium Sw. Jana Bosko” w Warszawie;

personelu/pracowniku/animatorze — nalezy przez to rozumieé kazdg osobe zatrudniong na
podstawie umowy o prace, umowy cywilnoprawnej, wolontariusza, praktykanta, stazyste,
animatora lub inng osobe, ktéra z racji petnionej funkcji lub zadan ma kontakt z dziec¢mi;

kierowniczce - nalezy przez to rozumieé¢ osobe kierujgcg Placéwka, nominowang przez
Inspektorke Inspektorii Warszawskiej Corek Maryi Wspomozycielki (Sidstr Salezjanek);

dziecku/matoletnim - nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobe, ktéra nie ukonczyta 18. roku
Zycia;

rodzicu/opiekunie dziecka - nalezy przez to rozumieé przedstawiciela ustawowego dziecka:
rodzica® albo opiekuna?® rodzica zastepczego®; opiekuna tymczasowego (czyli osobe
upowazniong do reprezentowania mafoletniego obywatela Ukrainy, ktéry przebywa na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bez opieki oséb dorostych)®;

zgodzie opiekuna dziecka - nalezy przez to rozumieé zgode co najmniej jednego z rodzicéw
dziecka, rodzicow zastepczych, opiekuna, opiekuna tymczasowego, z zastrzezeniem, ze
dotyczy to tylko sytuacji, gdy rodzice sg zgodni. W przypadku braku porozumienia miedzy
rodzicami dziecka nalezy poinformowac rodzicéw o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez
sad rodzinny (orzeczenie sadu opiekunczego zastepuje zgode rodzicow);

zgoda dziecka - podmiotowy stosunek do dziecka oznacza, ze podejmujgc decyzje dotyczace
dziecka, nalezy poinformowaé je o tym, wystuchaé jego opinii oraz o ile to mozliwe,
bezpieczne, uwzgledniac jego potrzeby, zawsze, nawet jesli przepisy prawa bezposrednio tego
nie wymagaja.

3 W rozumieniu art. 98 Kodeksu rodzinnego i opiekuriczego
4 W rozumieniu art. 155 Kodeksu rodzinnego i opiekuriczego
> W rozumieniu Art. 1121 Kodeksu rodzinnego i opiekuriczego.

® W rozumieniu art. 25 Ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego
panstwa



osobie odpowiedzialnej za Standardy ochrony dzieci - nalezy przez to rozumiec kierowniczke
lub wyznaczonego przez nig pracownika sprawujgcego nadzor nad prawidtowym stosowaniem
Standarddw ochrony dzieci w placoéwce oraz ich aktualnoscig, odpowiedzialnego za sktadanie
zawiadomien i przygotowywanie personelu.

osobie odpowiedzialnej za prowadzenie interwencji — nalezy przez to rozumieé kierowniczke,
lub wyznaczonego przez nig pracownika odpowiedzialnego za koordynacje dziatan
interwencyjnych.

osobie odpowiedzialnej za ochrone dziecka - nalezy przez to rozumie¢ kierowniczke lub
pracownika wyznaczonego przez kierowniczke, odpowiedzialnego za przyjmowanie zgtoszen
o zagrozeniu dobra dziecka i udzielanie mu wsparcia.

danych osobowych dziecka - nalezy przez to rozumiec¢ wszelkie informacje umozliwiajgce
identyfikacje dziecka, w tym jego imie i nazwisko oraz wizerunek.

instytucji/organizacji - nalezy przez to rozumiec kazdg instytucje swiadczacg ustugi dzieciom
lub dziatajgcg na rzecz dzieci za zgoda kierownika i/lub na terenie oratorium.

Inspektorii - nalezy przez to rozumie¢ Zgromadzenie Corek Maryi Wspomozycielki (Siostry
Salezjanki) Inspektorie Warszawska.

Rozdziat
Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy dzie¢mi a personelem oratorium,
w szczegoblnosci zachowania niedozwolone wobec dzieci

W oratorium realizowane sg jasne zasady zachowania sie 0sob dorostych wobec dzieci.
Wszyscy pracownicy wierni dziedzictwu otrzymanemu od $w. Marii Dominiki Mazzarello:
,Tobie je powierzam” uznaja, ze bezpieczenstwo dziecka w relacjach z osobami dorostymi jest
priorytetem. Wskazane ponizej zasady obowigzujg  wszystkich  pracownikéw,
wspotpracownikdéw, animatoréw, stazystéw i wolontariuszy, cztonkdw organizacji, a takze
kazda dorostg osobe majgcy kontakt z dzie¢mi znajdujgcymi sie pod opiekg oratorium, jesli
kontakt ten odbywa sie za zgodg kierowniczki i na jego terenie.

Kazdy pracownik jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dziecmi
i kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka sg
adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Kazdy
pracownik zobowigzany jest dziata¢ w sposdb otwarty i przejrzysty dla innych, aby
zminimalizowac ryzyko btednej interpretacji swojego zachowania.

1. Pracownicy sg szczegdlnie uwazni na sytuacje zagrozenia zdrowia i zycia, na biezgco
monitorujg samopoczucie dzieci, reagujg na symptomy moggce swiadczy¢ o pogorszeniu
ich stanu zdrowia.

1) Organizowane zajecia dostosowane sg do potrzeb i mozliwosci poszczegdlnych dzieci i
grupy, zapewniajg wychowankom wszechstronny rozwdéj oraz wsparcie.



2)
3)
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9)

Pracownicy na biezgco poszerzajg swojg wiedze i doskonalg umiejetnosci w zakresie
pracy z dzie¢mi i rodzinami zagrozonymi wykluczeniem spotecznym.

Praca wychowawcza prowadzona jest zespotowo, poddawana na biezgco
konsultacjom oraz superwizji.

Pracownicy dbajg o profesjonalne podejscie, dziatajg systemowo, wspdtpracujg z
osobami, instytucjami waznymi dla dziecka i rodziny w jego srodowisku zyciowym.
Kontakt fizyczny pracownika placéwki z wychowankiem polegajacy na uzyciu sity w
celu normowania, stawiania mu granic dopuszczalny jest wytacznie w sytuacji
zagrozenia bezpieczenstwa wiasnego wychowanka badZz innych oséb, zagrozenia
zniszczenia mienia, razgcego nieprzestrzegania regulaminu, wytgcznie w celu
przerwania takich zachowan. O sytuacjach tych informowani sg rodzice/opiekunowie
dziecka.

Pracownicy towarzyszg dzieciom w rozwigzywaniu sytuacji trudnych, wspierajg je w
poszukiwaniu rozwigzan, podejmujg dziatania wychowawcze majgce na celu
ksztattowanie prawidtowych postaw — wyrazania emocji w sposob niekrzywdzgcy
innych, niwelowanie zachowan agresywnych, promowanie zasad opartych na
szacunku i zyczliwosci.

Praca wychowawcza oparta jest na jasno sformutowanych w placéwce normach
okreslajgcych zasady zachowania, prawa i obowigzki wychowankéw oraz
konsekwencje zwigzane z ich nieprzestrzeganiem, zgodnie z zapisami Regulaminu
Oratorium.

Wychowankowie sg zapoznawani z normami regulujgcymi funkcjonowanie na terenie
placéwki, uwzgledniajgcymi ich prawa, w sposéb aktywny, w procesie tworzenia
kontraktu, w trakcie zajeé grupowych oraz na zebraniach wspdlnoty wychowawcze;.
Pozytywne zachowania i postawy wychowankéw wzmacniane sg poprzez grupowe
i indywidualne formy i praktyki wychowawcze. W sytuacji nieprzestrzegania norm
dziecko jest informowane o konsekwencji zachowania i mozliwych dziataniach
naprawczych.

O sytuacjach takich na biezgco informowani sg rodzice/opiekunowie wychowanka.

10) Bezposrednie kontakty z wychowankami oparte sg na poszanowaniu godnosci,

intymnosci dziecka i obustronnym poszanowaniu granic osobistych. Pracownicy
placéwki w codziennych kontaktach z dzieémi kierujg sie szacunkiem, akceptacja
i zyczliwoscia.

11) Osoby doroste uwzgledniajg indywidualne potrzeby dziecka, zwracajg sie do niego

jezykiem zrozumiatym i empatycznym.

12) Personel placowki dostosowuje wymagania wobec wychowanka do aktualnych

mozliwosci dziecka i wspiera go w ich realizacji.

13) W pracy wychowawczej z dzie¢mi i w dziataniach majgcych na celu udzielanie wsparcia,

zapewnienie bezpieczenstwa nalezy uwzglednic sytuacje dzieci z niepetnosprawnoscia
oraz dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. W miare mozliwosci oratorium
stwarza warunki i formy wsparcia umozliwiajgce realizacje indywidualnych potrzeb
rozwojowych i edukacyjnych dziecka, w tym warunki rozwijania jego mozliwosci
i mocnych stron, wzmacniania aktywnosci i uczestnictwa dziecka w zyciu danej
placowki. W odniesieniu do dzieci z niepetnosprawnoscia, posiadajgcych orzeczenie



Zespotu do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci, nalezy uwzgledniac zawarte w ww.
dokumencie wskazania i zalecenia dotyczace zapewnienia dziecku pomocy w
zaspokajaniu podstawowych potrzeb zyciowych.

2. Zachowania niedopuszczalne:
1) Cztonkowi personelu placéwki nie wolno:

a) spozywac alkoholu, wyrobdéw tytoniowych, innych uzywek badz nielegalnych
substancji, ani tez ogladac tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich
forme w obecnosci dzieci lub na terenie placowki;

b) udostepniac¢ dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich
forme lub umozliwiaé¢ im zapoznanie sie z tymi tresciami;

¢) proponowac alkoholu, wyrobéw tytoniowych, innych uzywek badz nielegalnych
substancji, lekéw, ktdre nie sg zalecone przez lekarza;

d) utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla
celéw prywatnych;

e) przyjmowaé pieniedzy, prezentdw od dziecka, rodzica (zakaz ten nie ma
zastosowania w przypadku kwiatéw i drobnych upominkéw wreczanych jako wyraz
wdziecznosci z okazji $wigt badz innych uroczystosci obchodzonych w oratorium);

f) wchodzi¢ w relacje zaleznosci wobec dziecka lub rodzica badz zachowywaé sie
w sposéb mogacy sugerowac innym istnienie takiej zaleznosci, stwarzajac ryzyko
pojawienia sie zarzutu nieréwnego traktowania dzieci badzZ czerpania korzysci;

g) utrzymywac niejawnych badz ukrywanych kontaktéw z dzieckiem oraz kontaktow
opartych na udzielaniu gratyfikacji albo wynikajgcych z przewagi fizycznej, stosunku
wtadzy badz zaleznosci dziecka;

h) sktadac¢ dziecku propozycji, czyni¢ komentarzy niewtasciwych dla relacji personel —
dziecko, dotykaé w sposdb uznany za nieprzyzwoity czy niestosowny albo w taki
sposob odbierany przez dziecko;

i) uzywac wulgarnych stéw, gestéw i zartow, czynié obrazliwych uwag, nawigzywac w
wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej, wykorzystywaé
wobec dziecka przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby), stosunku
witadzy badz zaleznosci dziecka;

j) stosowad jakiejkolwiek przemocy wobec dziecka, w tym polegajgcej na biciu,
szturchaniu, popychaniu i wszelkich innych naruszeniach nietykalnosci cielesnej
dziecka;

k) zawstydzaé, upokarza¢, lekcewazyé, obrazad dziecka, krzycze¢ na dziecko;

[) w jakikolwiek sposdb dyskryminowac dziecko ze wzgledu na pteé, wyglad, poziom
sprawnosci fizycznej badz intelektualnej, stan zdrowia, status spoteczny, etniczny,
kulturowy, narodowosé, religie i Swiatopoglad, zainteresowania i inne;

m) ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczgcych dziecka, dotyczgcych wszelkich
punktéw zapisanych ponizej wobec osdb nieuprawnionych, w tym wobec innych



dzieci, takich jak wizerunek dziecka, informacje o sytuacji rodzinnej, ekonomicznej,
medycznej, opiekunczej i prawnej dziecka;

n) utrzymywacé z dzie¢mi prywatnych relacji (w tym zapraszac dziecka do swojego
miejsca zamieszkania), z wyjgtkiem relacji rodzinnych lub przyjacielskich
z opiekunami dziecka/dzie¢mi (nie zwigzanych z oratorium); utrzymywanie relacji
rodzinnych lub przyjacielskich (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci s osobami
bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich informacji
dotyczacych innych dzieci, ich rodzicéw oraz opiekunéw

o) utrzymywac kontaktdw poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon,
e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych) poza wyznaczonymi
godzinami (6.00-20.00). W przypadku, gdyby taki kontakt byt konieczny ze wzgledu
na dobro dziecka, moze on nastgpi¢ wytgcznie za wiedzg kierowniczki;

p) angazowac lub zachecac dziecka do jakiejkolwiek dziatalnosci niezgodnej z prawem
lub stwarzajgcej zagrozenie dla dziecka.

2) Pracownik musi byé sSwiadomy cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajgcego
z rejestrowania swojej prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje i algorytmy,
a takze witasnych dziatan w Internecie. Dotyczy to lajkowania okreslonych stron, na
ktérych moze on spotkaé dzieci, obserwowania okreslonych oséb/stron w mediach
spoteczno$ciowych i ustawiend prywatnosci kont, z ktérych korzysta. Jesli profil
pracownika jest publicznie dostepny, to réwniez dzieci i ich rodzice/opiekunowie majg
wglad w cyfrowg aktywnos¢ pracownika.

3) Pracownik zobowigzany jest wytgczac¢ lub wycisza¢ osobiste urzadzenia elektroniczne
w trakcie zajeé, z wyfaczeniem sytuacji koniecznosci korzystania z nich w ramach

realizacji zajeé.

3. Ochrona dziecka

W przypadku pracy z dzieckiem, ktére doswiadczyto krzywdzenia, w tym krzywdzenia

seksualnego, fizycznego badz zaniedbania, nalezy zachowac ostroznosc¢ i dystans w celu

jego ochrony. Zawsze nalezy ttumaczy¢ dziecku granice relacji.

W sytuacji podejrzenia lub ujawnienia krzywdzenia zawsze nalezy stworzy¢ dziecku

mozliwo$¢ wypowiedzenia sie, przedstawienia swojego zdania/opinii, pamietajac, ze

moze to by¢ dla dziecka pierwsza i jedyna rozmowa (dziecko moze juz nie podjg¢ wiecej

prob poszukiwania wsparcia). Szczegdlnie wazne jest, by:

1) wyrazi¢ swojg troske poprzez deklaracje, ze sie dziecku wierzy;

2) zapewnic dziecko, ze dobrze uczynito, podejmujac rozmowe o doznanej krzywdzie;

3) wyjasniaé dziecku, ze nie jest winne zaistniatej sytuacji;

4) jednoznacznie negatywnie ocenic kazdg forme przemocy, dajgc wyrazny sygnat, ze jest
ona niedopuszczalna i nalezy jej zapobiegac¢/powstrzymag;

5) nalezy odpowiednio poinformowac dziecko, ze tg sprawg zajmg sie inne odpowiednie
osoby, w tym udzieli¢ mu informacji, ze podjete zostang dziatania zapewniajgce mu
bezpieczenstwo i ze nie jest winne temu, co sie stato.



4. Zasady organizowania wyj$¢, wyjazdow i akcji wakacyjnych

1) Wszystkie wyjazdy z udziatem dzieci powinny by¢ starannie zaplanowane
i dokumentowane w sposéb formalny ze szczegdlnym uwzglednieniem kwestii
transportu, zakwaterowania oraz bezpieczeAstwa. Nalezy zadba¢ o stosowne
ubezpieczenia.

2) W czasie wyjazdéw nalezy zwréci¢ uwage na zachowania podopiecznych, mogace
wskazywaé na problemy dziecka z aklimatyzacjg w grupie, trudnosci w nawigzywaniu
kontaktéw z réwiesnikami oraz na brak wykazywania sie przez matoletnich
umiejetnosciami w zakresie radzenia sobie z sytuacjami konfliktowymi, pojawiajgcymi
sie w grupie réwiesnikéw.

3) Szczegdlng uwage i wyjgtkowa czujnosc nalezy wykazaé w stosunku do dzieci, ktérych
zachowanie moze stwarzac zagrozenie, budzi¢ niepokdj lub by¢ zrédtem dyskomfortu
dla innych uczestnikdw pobytu.

4) Personel nie moze bagatelizowac jakichkolwiek sygnatéw mogacych wskazywac
w szczegolnosci na: izolowanie sie matoletniego w grupie rowiesnikdw, przejawy agresji
wséréd matoletnich (w szczegdblnosci agresywne zachowania starszych wobec
miodszych), konflikty miedzy podopiecznymi, pojawiajace sie w przypadku dzieci
zachowania seksualne, wykorzystywanie przez réwiesnikéw zagubienia i nieporadnosci
matoletnich stabiej przystosowanych do radzenia sobie w grupie.

5) W razie stwierdzenia tego rodzaju trudnosci personel ma obowigzek podjgé dziatania
w celu wyjasnienia zaistniatej sytuacji oraz powinien bezzwtocznie przystapi¢ do
podjecia odpowiednich czynnos$ci zapewniajgcych bezpieczernstwo, spokdj i dobre
samopoczucie dzieci.

6) Na kazdy wyjazd z dzieémi, po uprzednim zapoznaniu rodzicéw, opiekunéw prawnych
z programem wyjazdu, wychowawca zobowigzany jest uzyskac ich pisemng zgode.

7) Rodzice majg prawo do informacji o kontaktowym numerze telefonu, pod ktérym beda
mogli uzyskaé informacje o dziecku podczas jego pobytu na wyjezdzie.

8) Nalezy zwrdci¢ uwage, aby czas przeznaczony na odpoczynek nocny zaplanowano
w sposdb zgodny z normami bezpieczenstwa. Szczegdlng uwage nalezy poswiecic¢
rozplanowaniu miejsc noclegowych. Sypialnie chtopcéw i dziewczat powinny by¢
odseparowane i nadzorowane przez personel tej samej ptci, co przebywajgcy w nich
wychowankowie.

9) Personel nie powinien nocowaé¢ w pomieszczeniu, w ktdrym nocujg dzieci. W sytuacji
szczegblnej, wymagajacej od cztonka personelu pozostania w nocy w sypialni
z matoletnim, powinien o tym fakcie powiadomic¢ inng osobe dorostg (standardowo:
kierownika wycieczki/kolonii).

10) Wychowawca powinien na biezgco przekazywacé informacje na temat zdarzen
majacych miejsce w trakcie organizowanych wyjazdéw, ktére mogg stanowic



zagrozenie dla ich uczestnikéw oraz sygnalizowac potrzebe podjecia interwencji ze
strony organizatoréw w kazdym przypadku, w ktérym taka interwencja moze przyczynic
sie do rozwigzania problemdw dostrzezonych przez opiekunéw lub wychowawcéw.

Szczegdtowy kodeks bezpiecznych relacji personel — dziecko znajduje sie w Zataczniku
nr2.

Znajomosc i zaakceptowanie zasad bezpiecznych relacji pomiedzy personelem oratorium
a wychowankiem (w tym kodeksu zachowan znajdujacego sie w Zataczniku nr 2) sg
potwierdzone podpisaniem oswiadczenia przez wszystkich pracownikéw oratorium
(Zatacznik nr 3a). Takie oswiadczenie podpisa¢ muszg réwniez wszystkie osoby
jednorazowo dopuszczane do dziatalnosci z dzie¢mi — Zatacznik nr 3b).

Rozdziat
Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy dzie¢mi

Centrum Mtodziezowe ,Oratorium sw. Jana Bosko” w Warszawie jest miejscem
zapewniajgcym bezpieczenstwo wszystkim dzieciom, takze w grupie rowiesniczej. Kierujac
sie tozsamoscig oratorium opisang w preambule, pracownicy starajg sie przekazac
dzieciom postawe szacunku wobec kazdego cztowieka, aby w relacjach miedzyludzkich
bliska im byfta ewangeliczna zasada: ,Wszystko wiec, co chcielibyscie, zeby wam ludzie
czynili, i wy im czyncie” (Mt 7,12a).

Zasady bezpiecznych relacji miedzy dzie¢mi znajg wszyscy pracownicy, dzieki czemu moga
oni umiejetnie i adekwatnie do zaistniatej sytuacji reagowac¢ na kazde niewtasciwe
zachowanie czy przemoc.

Dzieci uczeszczajace do placéwki znajg i stosujg zasady bezpiecznych relacji dziecko —
dziecko.

. Tres¢ zasad bezpiecznych relacji pomiedzy dzie¢mi moze byé zmieniana w kazdym
momencie na wniosek dzieci i zawsze z ich udziatem.

Ewaluacja i weryfikacja zasad bezpiecznych relacji pomiedzy dzieémi odbywa sie nie
rzadziej niz raz na dwa lata, w tym po kazdej sytuacji kryzysowej, jesli w placéwce podjeto
interwencje z powodu krzywdzenia rowiesniczego lub z powodu krzywdzenia ze strony
osoby trzeciej.

Przyjete zasady bezpiecznych relacji stanowig podstawe do opracowania grupowych
kodeksow bezpiecznych relacji pomiedzy dziecmi uwzgledniajgcych wiek, mozliwosci
i potrzeby kazdego dziecka oraz specyfike grupy. Kazdorazowo za opracowanie grupowego
kodeksu odpowiedzialny jest wychowawca grupy lub wyznaczona do tego osoba.
Grupowe kodeksy opracowywane sg w ramach zajeé i przy udziale wszystkich dzieci. Maja
forme zrozumiatg dla dzieci (plakat, rysunek, grafika) i s3 umieszczone w miejscu dla nich
dostepnym (np. tablica ogtoszen).

Zasady bezpiecznych relacji szczegétowo opisane sg w kodeksie zachowan dla
wychowankoéw (Zatacznik nr 4).



Rozdziat Il
Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu

W celu zapewnienia bezpiecznego srodowiska w oratoriom kierowniczka zwraca szczegdlng
uwage na proces doboru wszystkich pracownikéw i innych oséb dopuszczanych do
jakiejkolwiek dziatalnosci z dzie¢mi, w tym takie animatoréw, wolontariuszy, stazystéw
i praktykantow. Stosuje przy tym obowigzujace przepisy prawa i dokfadnie sprawdza
kompetencje wszystkich oséb, ktdre bedg pracowaty bgdz miaty jakikolwiek kontakt z dzie¢mi.

1. Zatozenia wstepne

1) W doborze personelu religia i wynikajace z jej wyznawania $Swiadectwo zycia stanowi
istotne, uzasadnione i usprawiedliwione wymaganie do zatrudnienia (art. 183" § 4 KP).

2) Kazdy wychowawca i animator realizuje zadania dydaktyczne, wychowawcze
i opiekuncze wedtug zasad systemu wychowawczego $w. Jana Bosko.

3) Szczegdlnym stylem pracy w placéwce salezjanskiej jest asystencja, czyli przyjacielska
obecnos¢ przy kazdym dziecku i w grupie, dajaca poczucie bezpieczenrstwa i akceptacji,
obdarzajaca zyczliwoscig, wspierajgca Swiadectwem zycia, madrg radg i upomnieniem,
a w trudnosciach pomoca.

4) Istotnym warunkiem witasciwego doboru kadry jest rozpoznanie motywacji, kwalifikacji
i zdatnosci kandydatéw do zatrudnienia lub do dopuszczenia do pracy z dzie¢mi.

2. Obowiazki pracodawcoéw i innych organizatoréow

Zgodnie z Ustawg z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na
tle seksualnym i ochronie matoletnich przed zatrudnieniem lub dopuszczeniem osoby do
jakiejkolwiek dziatalnosci zwigzanej z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem,
Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub
realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi oratorium podejmuje
nastepujace kroki:

1) sprawdzenie, czy osoba nie figuruje w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle
Seksualnym (w Rejestrze z dostepem ograniczonym oraz Rejestrze oséb, w stosunku do
ktérych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu
matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze);

2) wymaganie przedstawienia informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie
przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207
Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii;

3) wymaganie wypetnienia oswiadczenia zamieszczonego w Zataczniku nr 5 oraz
w przypadku, gdy osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie lub w ciggu ostatnich 20
lat zamieszkiwata w innym kraju niz Polska wymaganie dotgczenia do niego
odpowiedniej informacji z rejestrow karnych tych panstw;

4) przechowywanie uzyskanych dokumentéw (informacji z Rejestru Sprawcéw Przestepstw
na Tle Seksualnym, informacji z Krajowego Rejestru Karnego, oswiadczenia znajdujacego
sie w Zatfaczniku nr 2 oraz informacji z rejestréw karnych innych panstw) w formie



5)

wydrukowanej w aktach osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczacej osoby

dopuszczonej do dziatalnosci z dzie¢mi;

w przypadku, gdy oratorium rozpoczyna wspétprace z podmiotem zewnetrznym,

ktérego pracownicy beda dopuszczeni do dziatalnosci zwigzanej z wychowaniem,

edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem

duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez dzieci, lub

z opieka nad nimi, musi wprowadzié stosowne zobowigzania do umowy dotyczace:

a) potwierdzenia, ze osoby zatrudnione przez ten podmiot zostaty sprawdzone
w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym i Krajowym Rejestrze Karnym,

b) stosowania sie do przepiséw prawa powszechnego oraz standardéw postepowania
majacych na celu ochrone dzieci przed krzywdzeniem,

c) poswiadczenia, ze osoby zatrudnione przez ten podmiot przeszty wymagane
przepisami prawa szkolenia w zakresie Standarddw ochrony dzieci.

3. W procesie rekrutacji i wdrozenia nowych pracownikéw lub dopuszczania do jakiejkolwiek

dziatalnosci z dzie¢mi oratorium podejmuje réwniez dodatkowe dziatania, ktére

przyczyniajg sie do wiekszej ochrony dzieci:

1)

2)

3)

poruszenie tematu tworzenia bezpiecznego Srodowiska w oratorium podczas rozmow
kwalifikacyjnych kandydatéw na wszystkie stanowiska;

przedstawienie Standardow ochrony dzieci obowigzujgcych w oratorium i przyjecie
pisemnego potwierdzenia, ze osoba sie z nimi zapoznata (Zatgcznik nr 3a);

w przypadku osoby jednorazowo dopuszczanej do dziatalnosci z dzie¢mi (np. w ramach
prowadzenia warsztatéw, prezentacji itp.) — przedstawienie najwazniejszych elementéw
Standardéw ochrony dzieci obowigzujgcych w oratorium i przyjecie pisemnego
potwierdzenia, ze osoba zapoznata sie z kodeksem zachowan dla oséb dorostych
zawierajgcym zasady bezpiecznych relacji pomiedzy personelem a dzieémi (Zatgcznik
nr 3b) oraz przedstawienie do wgladu kierowniczce oratorium informacji z Krajowego
Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu
karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r.
o przeciwdziataniu narkomanii oraz informacji o nie figurowaniu w Rejestrze Sprawcéw
Przestepstw na Tle Seksualnym, a w sytuacji braku wydruku udostepnienie danych
koniecznych do zweryfikowania przez kierowniczke. Adnotacja potwierdzajgca wglad
ww. dokumenty umieszczana jest na oswiadczeniu (zatgcznik nr 3b).

Rozdziat IV
Interwencja

— reagowanie na podejrzenie krzywdzenia, przyjmowanie zgtoszen, procedury dziatania

1. Formy krzywdzenia



1) Krzywdzeniem dziecka jest kazde zamierzone badZ niezamierzone dziatanie lub
zaniechanie dziatania osoby, instytucji lub spoteczenstwa jako catosci i kazdy rezultat
takiego dziatania lub bezczynnosci, ktére naruszajg prawa, swobody i dobra osobiste
dziecka i/lub zaktdcajg jego optymalny rozwdj. Krzywdzenie moze stanowi¢ czyn
zabroniony, jesli spetnia jego znamiona, czyli odpowiada zachowaniom okreslonym
w ustawie karnej.

2) Wyrdznia sie podstawowe formy krzywdzenia:

1. przemoc fizyczna — naruszanie nietykalnosci cielesnej lub zachowanie niosgce takie
ryzyko. Moze to byé m.in. bicie, szarpanie, kopanie, duszenie, popychanie lub
obezwtadnianie;

2. przemoc psychiczna — wywieranie presji na osobe w celu sprawowaniu nad nig
kontroli i podporzagdkowania jej swojej woli. Istotg tej formy krzywdzenia jest
naruszenie godnosci osobistej. Wyraza sie to np. poprzez izolowanie, wyzywanie,
osmieszanie, grozenie, krytykowanie lub ponizanie;

3. przemoc seksualna — naruszanie intymnosci, zmuszanie osoby do aktywnosci
seksualnej (obcowania ptciowego lub innej czynnosci seksualnej) wbrew jej woli,
kontynuowanie aktywnosci seksualnej, gdy osoba sie temu sprzeciwia badz nie jest
w petni $wiadoma, bez pytania jej o zgode lub gdy na skutek zaistniatych warunkéw
obawia sie odmowi¢. Moze byé przemoca z kontaktem fizycznym (np. dotykanie
intymnych czesci ciata, stosunek seksualny) lub bez kontaktu fizycznego (np.
ekshibicjonizm, podglagdanie, werbalna przemoc seksualna).

e wykorzystywanie seksualne dziecka — wtgczanie dziecka w aktywno$é seksualng,
ktorej nie jest ono w stanie w petni zrozumiec i udzieli¢ na nig Swiadomej zgody
i/lub na ktdrg nie jest dojrzate rozwojowo i nie moze zgodzic sie w wazny prawnie
sposdb i/lub ktéra jest niezgodna z normami prawnymi lub obyczajowymi danego
spoteczenstwa. Z wykorzystaniem seksualnym mamy do czynienia, gdy taka
aktywnos¢ wystgpi miedzy dzieckiem a dorostym lub dzieckiem a innym
dzieckiem, jesli te osoby ze wzgledu na wiek badz stopien rozwoju pozostajg
w relacji opieki, zaleznosci, wiadzy.

4. zaniedbywanie — niezaspokojenie podstawowych potrzeb biologicznych
i psychicznych drugiego cztowieka. Odnosi sie do dzieci, oséb starszych czy
z niepetnosprawnoscig lub chorych, ktérych stan wymaga opieki ze strony
domownikéw lub innych o0sdb odpowiedzialnych. Polega m.in. na braku
zainteresowania potrzebami innej osoby, Swiadomym ich ignorowaniu, pozbawianiu
srodkéw na utrzymanie, jedzenia, ubrania czy schronienia. Do zaniedbywania dziecka
dochodzi w jego relacji z osobg, ktéra jest zobowigzana do opieki, wychowania, troski
i ochrony dziecka.

5. przemoc réwiesnicza (agresja rowiesnicza, bullying) — doswiadczanie réznych form
przemocy ze strony réwiesnikéw, bezposrednio lub z uzyciem technologii
komunikacyjnych (Internetu i urzagdzen mobilnych). Ma miejsce wtedy, gdy dziatanie
ma na celu wyrzadzenie komus przykrosci lub krzywdy (intencjonalnos$¢), ma



charakter systematyczny (powtarzalnos¢), a ofiara jest stabsza od sprawcy badz grupy
sprawcéw. Obejmuje przemoc werbalng (np. przezywanie, dogadywanie,
o$mieszanie), relacyjng (np. wykluczenie z grupy, ignorowanie, nastawianie innych
przeciwko osobie), fizyczng (np. pobicie, kopanie, popychanie, szarpanie), materialng
(np. kradziez, niszczenie przedmiotéw) oraz cyberprzemoc (zto$liwy SMS lub e-mail,
wpis w serwisie spoteczno$ciowym, umieszczanie w Internecie zdje¢ lub filmoéw
o$Smieszajagcych osobe krzywdzong), a takze wykorzystanie seksualne przez
rowiesnika.

2. Podstawowe zasady interwencji

1.

Interwencja, o ktérej mowa w tym rozdziale, stuzy ujawnieniu krzywdzenia
i zatrzymaniu go, a takie zapewnieniu bezpieczenstwa oraz wypracowaniu
indywidualnej Sciezki pomocy dziecku.

Interwencja moze dotyczy¢ krzywdy wyrzadzonej dziecku na terenie oratorium lub
poza nim w ramach dziatalnosci zwigzanej z jego funkcjonowaniem (np. w czasie
wycieczek) bgdz dziejgcej sie w innym miejscu i niezwigzanej z oratorium. Interwencja
moze dotyczy¢ przemocy zadawanej przez pracownika oratorium, opiekundéw dzieci,
inne osoby doroste badz rowiesnika/rowiesnikdw (niekoniecznie uczeszczajgcych do
oratorium).

Informacja o krzywdzie moze pochodzi¢ od samego krzywdzonego dziecka, jego
rodzicow lub innych oséb posiadajgcych wiedze o krzywdzie. Przemoc moze zostac
wykryta rowniez poprzez obserwacje symptomow krzywdzenia. Personel oratorium
reaguje na wszelkie zgtoszenia i oznaki mogace wskazywaé¢ na to, ze dziecko
doswiadcza jakiejkolwiek formy krzywdzenia.

Kazdy pracownik ma obowigzek przyjecia zgtoszenia o podejrzeniu krzywdzeniu
dziecka w przypadku, gdy zgtosi sie do niego osoba doswiadczajgca przemocy badz
inna osoba bedaca tego swiadkiem. Osoba przyjmujaca zgtoszenie odpowiada za
podjecie witasciwych dziatan zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawnymi
i procedurami przyjetymi w oratorium. Nie rozstrzyga, czy podejrzenia lub oskarzenia
sg zasadne, lecz zgtasza informacje zgodnie z niniejszg procedura.

Powziecie podejrzenia, ze dziecko doswiadcza przemocy, lub przyjecie zgtoszenia
o krzywdzie (od dziecka, jego rodzica lub innej osoby bedacej Swiadkiem),
zobowigzuje osobe przyjmujgcg informacje do sporzadzenia notatki stuzbowej (wzér
w Zataczniku nr 7) i przekazania jej osobie odpowiedzialnej za prowadzenie
kierowniczce.

Personel oratorium reaguje réwniez —w sposob dostosowany do kazdej sytuacji — na
wszelkie zachowania sprzeczne z kodeksami zachowan obowigzujgcymi w oratorium
(Zataczniki nr 2 i 3), ktére niekoniecznie muszg by¢ juz formg krzywdzenia dziecka,
lecz stanowig przekroczenie przyjetych zasad. Kazdy pracownik oratorium
dostrzegajgcy niewtasciwe zachowanie ze strony innego dorostego powinien
zareagowac, by chronié¢ dzieci przed krzywdzeniem. Zakres interwencji $wiadka
zdarzenia zalezy od uchybienia. W przypadku mniej powaznych (niemajacych



10.

11.

12.

13.

znamion krzywdzenia dziecka) i jednorazowych sytuacji wystarczy zwrdcenie uwagi.
Jesli uchybienie jest powazine lub sie powtarza, nalezy je niezwtocznie zgtosié
kierowniczce, ktéra powinna podja¢ dziatania zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.
Jezeli podejrzanym o krzywdzenie jest kierowniczka oratorium, osoba ktdra powzieta
taka informacje powiadamia o tym fakcie Delegatke Inspektorki ds. ochrony dzieci
i mtodziezy.

O doswiadczanej przez dziecko krzywdzie oraz obowigzku zgtoszenia podejrzenia
krzywdzenia do odpowiedniej instytucji (prokuratura, policja, sad rodzinno-
opiekunczy lub najblizszy osrodek pomocy spotecznej) zostajg poinformowani jego
rodzice lub w przypadku podejrzenia przemocy domowej rodzic niekrzywdzacy. Jezeli
poinformowanie rodzica jest sprzeczne z dobrem dziecka lub niemozliwe, odstepuje
sie od tego.

Kierowniczka oratorium w zaleznosci od sytuacji: sktada zawiadomienie
o podejrzeniu popetnienia przestepstwa do prokuratury/policji, wysyta wniosek
o wglad w sytuacje rodziny do wydziatu rodzinnego i nieletnich sgdu rejonowego,
kontaktuje sie z osrodkiem pomocy spotecznej.

W przypadku gdy krzywdzenia dziecka dopuscita sie osoba duchowna lub
konsekrowana, dokonuje sie réwniez zgtoszenia odpowiednim wtadzom koscielnym
(za posrednictwem wtasciwego delegata ds. ochrony dzieci i mtodziezy).

Dalsze postepowanie majgce zweryfikowaé, czy faktycznie doszto do przemocy,
nalezy do wtasciwej instytucji panstwowe;j.

Z kazdej interwencji sporzadza sie karte interwencji, ktérej wzoér stanowi Zatacznik
nr7.

Kazda osobe, ktéra w zwigzku z wykonywaniem obowigzkdw stuzbowych zapoznata
sie zinformacjg o krzywdzeniu dziecka, obowigzuje zachowanie poufnosci, czyli
nieudostepnianie informacji osobom oraz podmiotom nieuprawnionym,
niezaangazowanym w interwencje i wsparcie dziecku.

3. Interwencja w przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia dziecka

W sytuacji podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek na

zdrowiu, nalezy niezwtocznie poinformowaé odpowiednie stuzby (policje, pogotowie

ratunkowe), dzwonigc pod numer 112. Zasadniczo stuzby informuje kierowniczka oratorium

lub osoba wyznaczona w danej sytuacji przez kierowniczke. W sytuacji pilnej, ktéra wymaga

natychmiastowego dziatania i nie jest mozliwe przeprowadzenie zwyczajnej procedury, czyni

to pracownik, ktdry powzigt informacje o zagrozeniu. Po dokonaniu zgtoszenia sporzadza on

notatke stuzbowg i przekazuje jg kierowniczce oratorium. Przejmuje ona odpowiedzialnos¢ za

dalszy tok interwencji zgodnie z procedurami opisanymi w standardach.

4. Krzywdzenie przez pracownika oratorium lub inng osobe dorostg
1) Gdy osoba podejrzewang o krzywdzenie dziecka jest pracownik oratorium lub inna

osoba dorosta niebedgca rodzicem dziecka, kierowniczka przeprowadza rozmowy:



z dzieckiem (zaleznie od okolicznosci réwniez w obecnosci psychologa), innymi osobami,

ktore moga mie¢ wiedze o zdarzeniu, z rodzicami dziecka, a takze — zaleznie od

okolicznosci, jesli nie bedzie to miato negatywnego wptywu na przebieg interwencji —

z osobg podejrzang o krzywdzenie dziecka.

2) Podczas rozméw proébuje sie ustali¢ przebieg zdarzenia oraz jego wptyw na zdrowie
fizyczne i psychiczne dziecka. Wszystkie zdobyte informacje zapisuje sie w karcie
interwencji.

3) Podczas rozmowy z rodzicami dziecka kierowniczka przekazuje informacje o mozliwosci
skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, m.in. w powotanych do tego instytucjach czy
organizacjach pozarzadowych.

4) Jezeli przypuszcza sie, ze wobec dziecka popetniono przestepstwo, kierowniczka
oratorium zawiadamia o tym fakcie jednostke policji lub prokurature wtasciwg dla
miejsca, gdzie sie znajduje sie oratorium.

5) Jesli zgtoszenie dotyczy podejrzenia krzywdzenia ze strony pracownika oratorium,
podejmuje sie Srodki dyscyplinarne zgodne z obowigzujgcym prawem. W przypadku
podejrzenia krzywdzenia dziecka bedacego czynem zabronionym w rozumieniu prawa
polskiego pracownik o nie podejrzewany, do czasu wyjasnienia sprawy, zostaje
odsuniety od wszelkich form kontaktu nie tylko z pokrzywdzonym dzieckiem, ale takze
z pozostatymi dzieémi. W innych sytuacjach kierowniczka podejmuje dziatania
dyscyplinarne zgodnie z przepisami prawa i zasadami obowigzujgcymi w oratorium.

6) W przypadku gdy podejrzewa sie krzywdzenie dziecka przez pracownika oratorium
spetniajgce znamiona czynu zabronionego, powiadamia sie rdwniez Delegatke
Inspektorki ds. ochrony dzieci i mtodziezy.

7) Jesli oskarzenia o krzywdzenie dziecka okazg sie bezpodstawne, pracownik oratorium
zostanie niezwtocznie przywrdcony do petnienia swoich dotychczasowych obowigzkéw.
W takim wypadku przedsiewziete zostang przez kierowniczke wszelkie srodki, aby
zaistniata sytuacja nie odbita sie negatywnie na sytuacji pracownika, pod adresem
ktorego skierowane zostaty bezpodstawne zarzuty. Gdyby podejrzenie popetnienia
przestepstwa i odsuniecie od petnienia obowigzkéw dotyczyto kierowniczki, wéwczas
przywrdécenie jej dobrego imienia nalezy do Inspektorii.

8) Jezeli pracownik oratorium dopuscit sie wobec dziecka innej formy krzywdzenia niz
popetnienie przestepstwa, kierowniczka lub osoba przez nig wyznaczona w danej
sytuacji powinna zbadadé wszystkie okolicznosci zdarzenia. Nalezy wystucha¢ dziecko,
osobe podejrzewang o krzywdzenie oraz ewentualnych innych swiadkow tej sytuacji.
W zaleznosci od ustalen kierowniczka powinna powzig¢ odpowiednie srodki zaradcze,
np. upomnienie stowne, kare dyscyplinarng, z zakonczeniem wspétpracy wigcznie.

9) Jezeli osoba, ktéra dopuscita sie krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniona przez
oratorium, lecz przez podmiot trzeci, wowczas nalezy wydac zakaz wstepu tej osoby na
teren oratorium, a w razie potrzeby rozwigza¢ umowe z instytucjg wspotpracujgca.



5. Krzywdzenie przez rodzica dziecka

1)

2)

3)

4)

5)

Gdy podejrzewa sie krzywdzenie dziecka przez rodzica lub ktos dokonat zgtoszenia

takowego krzywdzenia przeprowadza rozmowe z dzieckiem. Nastepnie rozmawia

z innymi osobami mogacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i sytuacji rodzinnej dziecka.

Nalezy sprébowac ustalié fakty oraz ich wptyw na zdrowie fizyczne i psychiczne dziecka.

Wszystkie zdobyte informacje zapisuje sie w karcie interwencji.

W przypadku bezposredniego zagrozenia zycia i zdrowia dziecka niezwiocznie

powiadomiona zostaje jednostka policji wtasciwa dla jego miejsca zamieszkania

Jesli wyrzadzona krzywda jest przestepstwem, kierowniczka sporzgdza zawiadomienie

o podejrzeniu popetnienia przestepstwa i przekazuje je do wtasciwej ze wzgledu na

miejsce zamieszkania dziecka jednostki policji lub prokuratury.

W przypadku gdy dziecko doznaje ze strony rodzicow lub innych domownikéw

krzywdzenia niebedacego przestepstwem:

a) gdy krzywda jest przemocg domowg, w celu wszczecia procedury ,Niebieskie
Karty”, kierowniczka oratorium przesyta zawiadomienie o podejrzeniu doznawania
przez wychowanka przemocy domowej do Osrodka Pomocy Spotecznej wtasciwego
ze wzgledu na zamieszkanie dziecka. W przypadku gdy dziecko doznaje przemocy ze
strony innego matoletniego cztonka rodziny (rodzenstwo, dalsza rodzina), mozna
wszczgé procedure ,Niebieskie Karty” stosunku do rodzica, ktéry nie reaguje na
krzywdzenie dziecka;

b) gdy zachowanie nie stanowi przemocy domowej, a dziecko doswiadcza np.
zaniedbania lub relacje w rodzinie sg w inny sposéb nieprawidtowe, a interwencje
wychowawcze nie przynoszg skutku i sytuacja sie pogarsza (np. rodzice sg
niewydolni wychowawczo) — nalezy po rozeznaniu sytuacji wystgpi¢ do sadu
rodzinnego witasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka o wglad
w sytuacje rodziny lub poinformowac o tym fakcie Osrodek Pomocy Spoteczne;j.

Kierowniczka przekazuje informacje o zdarzeniu, ewentualnej interwencji oraz

o mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia rodzicowi niekrzywdzgcemu.

Musi sie to odby¢ podczas zorganizowanego specjalnie spotkania i nie dopuszcza sie,

by takie informacje przekazywac poprzez e-mail.

6. Krzywdzenie rowiesnicze

1) Jesli podejrzanym o krzywdzenie dziecka jest inny wychowanek oratorium, kierowniczka

lub osoba wyznaczona przez nig w danej sytuacji przeprowadza rozmowe
z wychowankiem krzywdzonym i jego rodzicami, atakze oddzielnie z dzieckiem
podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego rodzicami. Rozmawia rdéwniez z innymi
osobami majgcymi wiedze o zdarzeniu. Rozmowy majg na celu ustalenie przebiegu
zdarzenia, a takze jego wptywu na zdrowie fizyczne i psychiczne dziecka krzywdzonego.



2) Jedli na skutek rozmoéw dojdzie do potwierdzenia faktu stosowania przemocy
rowiesniczej, wspolnie z rodzicami dziecka krzywdzgcego zostaje opracowany plan
naprawczy, ktérego celem jest zmiana niepozadanych zachowan.

3) Jesli w trakcie prowadzonych rozmoéw okaze sie, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie
innego wychowanka samo jest krzywdzone (np. przez rodzicéw, innych dorostych badz
inne dzieci), nalezy wszcza¢ procedure interwencji i wsparcia réwniez wobec niego.

4) Gdy dziecko krzywdzgce nie jest wychowankiem oratorium, nalezy porozmawiac
z dzieckiem doswiadczajagcym przemocy, innymi osobami moggcymi mie¢ wiedze
o zdarzeniu, a takze z rodzicami dziecka krzywdzonego celem ustalenia przebiegu
zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie fizyczne i psychiczne dziecka.
Kierowniczka przekazuje informacje o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze
specjalistycznego wsparcia oraz o sposobach reakcji oratorium na zdarzenie (np.
poinformowanie sadu rodzinnego oraz szkoty, do ktdrej uczeszcza krzywdzacy
wychowanek).

5) Jedliistnieje prawdopodobieristwo, ze rodzice nie bedg wspierac krzywdzonego dziecka,
kierowniczka sporzadza wniosek o wglad w sytuacje rodziny, ktéry kieruje do
wiasciwego sgdu rodzinnego.

6) Jezeli podejrzanym o krzywdzenie jest osoba w wieku do 17 lat, a jego zachowanie
stanowi czyn zabroniony, nalezy ponadto poinformowaé wtasciwy miejscowo sad
rodzinny lub policje (wydziat ds. nieletnich) poprzez ztozenie pisemnego zawiadomienia.

7) lezeli podejrzanym o krzywdzenie jest osoba powyzej 17 lat, a jego zachowanie stanowi
czyn zabroniony, wéwczas nalezy poinformowac wtasciwg miejscowo jednostke policji
lub prokuratury poprzez ztozenie pisemnego zawiadomienia.

Rozdziat V
Zasady przegladu i aktualizacji standardéw

Kierowniczka Centrum Mtodziezowe ,,Oratorium sw. Jana Bosko” w Warszawie lub wskazana
przez nig osoba raz na dwa lata dokonuje ewaluacji standardéw. W tym celu przeprowadza
ankiete (Zatacznik nr 8) skierowang do przedstawicieli pracownikéw, rodzicéw i dzieci, na
podstawie ktérej ocenia poziom znajomosci standardéw, ich przestrzegania we wspdlnocie
wychowawczej oraz dostosowania do aktualnych potrzeb. Weryfikuje réwniez ich zgodnos¢
z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Opracowane pisemnie wnioski z przeprowadzonej ankiety i wynikajgce z nich propozycje
zmian kierowniczka omawia z osobg odpowiedzialng za prewencje w Inspektorii.
Kierowniczka oratorium uwzgledniajgc wnioski, propozycje i opinie pracownikéw, rodzicéw,
dzieci i osoby odpowiedzialnej za prewencje wprowadza do Standarddw niezbedne zmiany
i ogtasza je wszystkim zainteresowanym.

Nowa wersja standardéw zostaje wywieszona w oratorium i opublikowana na stronie
internetowej.



Rozdziat VI

Kompetencje oséb odpowiedzialnych za przygotowanie personelu placowki do stosowania
standarddw, zasady przygotowania personelu do ich stosowania oraz sposéb
dokumentowania tej czynnosci

W Centrum Mtodziezowe ,Oratorium $w. Jana Bosko” w Warszawie za przygotowanie
pracownikéw do stosowania Standardow ochrony dzieci, za przestrzeganie zasad
przygotowania personelu do ich stosowania oraz sposdb dokumentowania tej czynnosci
odpowiedzialna jest kierowniczka oratorium, a podczas jej nieobecnosci osoba jg zastepujaca,
zgodnie ze wskazaniem.

Kierowniczka oratorium:

1. Przy przyjmowaniu do pracy nowego pracownika/dopuszczaniu osoby do dziatalnosci
zapoznaje go z obowigzujgcymi w placdwce Standardami ochrony dzieci — przeprowadza
instruktaz — co dokumentowane jest pisemnym oswiadczeniem pracownika o zapoznaniu
sie z obowigzujagcymi w oratorium standardami i zobowigzaniu do ich stosowania
(Zatacznik nr 3a). Oswiadczenie to wtgczane jest do akt osobowych pracownika lub innej
dokumentacji dotyczacej wspotpracy.

Informuje pracownikéw o zmianach wprowadzanych w standardach;

3. Prowadzi ewidencje cztonkdéw personelu, ktdrzy zapoznali sie ze standardami przed
przystgpieniem do pracy albo po dokonaniu zmian w standardach;

4. W ramach formacji wychowawcéw podejmuje tematyke z zakresu rozpoznawania
symptoméw krzywdzenia dzieci oraz procedur reagowania w sytuacji rozpoznania takich
symptoméw.

5. Wspotpracuje z osobg odpowiedzialng za prewencje w Inspektorii (w ramach wspétpracy
istnieje mozliwos¢ organizacji spotkan osdb odpowiedzialnych za standardy w Inspektorii,
organizacji szkolen, konferencji, warsztatéw, a takie wsparcie w sytuacjach trudnych,
wymagajacych konsultacji).

Rozdziat VII

Zasady i sposdb udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz
dzieciom standardéw do zaznajomienia sie z nimi i ich stosowania.

W Centrum Mtodziezowe , Oratorium sw. Jana Bosko” w Warszawie osobg odpowiedzialng za
udostepnianie rodzicom/opiekunom oraz dzieciom standardéw do zaznajomienia sie z nimi
i ich stosowania jest kierowniczka, a podczas jej nieobecnosci osoba jg zastepujgca, zgodnie
ze wskazaniem.

1. Pierwsza wersja Standarddw ochrony dzieci przekazana jest wychowankom w czasie
spotkan grupowych, a rodzicom w czasie zorganizowanego zebrania oraz wywieszone na
stronie internetowej.



. Przy przyjmowaniu nowego dziecka do oratorium rodzicowi/opiekunowi dziecka
przedstawiana jest do zapoznania sie peftna wersja obowigzujgcych w Oratorium
Standardéw. Dodatkowo standardy w petnej wersji zamieszczone s3 na stronie
internetowej www., oraz s3 wywieszone badz wytozone w widocznym miejscu na terenie
oratorium, a takze sg udostepniane na zyczenie kazdej zainteresowanej osobie.

. Dla dzieci objetych opieka placowki przygotowana jest skrécona wersja standardow, ktora
zawiera istotne informacje sformutowane w sposdb przystepny dla dzieci. Wersja skrécona
jest wywieszona w widocznym miejscu w placéwce.

. Z zasadami okreSlonymi w standardach bezposrednio odnoszagcymi sie do dzieci
wychowankowie s3 na biezgco zapoznawani w trakcie rozméw indywidualnych, zajec
grupowych oraz zebran spotecznosci. Dodatkowo wychowawcy w ramach prowadzonych
zaje¢ poruszajg kwestie zwigzane m.in. z zasadami dobrej komunikacji, bezpiecznego
korzystania z Internetu, dobrej i ztej tajemnicy, budowania poczucia witasnej wartosci,
stawiania granic, dojrzewania, reakcji na sytuacje zagrazajgce.

. Pracownicy oratorium, w miare mozliwosci, organizujg spotkania/warsztaty dla rodzicéw
wychowankow, na ktérych przedstawiane i omawiane sg Standardy ochrony dzieci, a takze
inne istotne tematy, m.in. z zakresu rozwoju psychoseksualnego dzieci i mtodziezy,
bezpiecznych granic, zasad bezpiecznego korzystania z Internetu, rozpoznawania
symptoméw krzywdzenia.

Rozdziat VilI
Sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych
incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego.

. W Centrum Mtfodziezowe ,Oratorium $w. Jana Bosko” w Warszawie dziatania zwigzane
z ujawnionym lub zgtoszonym incydencie lub zdarzeniu zagrazajgcym dobru dziecka jest
dokumentowanie, w szczegdlnosci poprzez:
1) notatki stuzbowe — opisujgce sytuacje zgtoszenia/ujawnienia podejrzenia krzywdzenia
dziecka
2) protokoty/notatki ze spotkan z rodzicami i/lub innymi osobami majgcymi wiedze
o incydencie/zdarzeniu Zatacznik nr 9.
3) karte interwencji — Zatgcznik Nr 7
4) kopie pism kierowanych do organdw scigania (prokuratury, policji) lub innych instytucji
(np. sad rodzinny, osrodek pomocy spotecznej)
5) korespondencje z instytucjami w ramach podejmowanych dziatan interwencyjnych
Ww. dokumentacja jest poufna, przechowywana jest teczce dziecka, ktdrego
ujawnienie/zgtoszenie dotyczy.

. Kazde ujawnione lub zgloszone zdarzenie zagrazajgce dobru dziecka kierownik placowki
wpisuje do rejestru zdarzen podejrzenia krzywdzenia matoletnich (Zatacznik nr 10).
W trakcje interwencji informacje w rejestrze sg na biezgco uzupetniane. Rejestr
przechowywany jest w odpowiednio zabezpieczonej szafie, do ktdérej dostep ma
kierowniczka oratorium.



3. O kazdym ujawnionym lub zgtoszonym podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode
matoletniego informowana jest Delegatka Inspektorki ds. ochrony dzieci i mtodziezy, ktéra
przygotowuje i przechowuje notatke ze zgtoszenia.

Rozdziat IX
Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow elektronicznych

1. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych

1) W Centrum Mtodziezowym ,Oratorium sw. Jana Bosko” w Warszawie podejmowane s3
wobec dzieci profilaktyczne dziatania wychowawcze wskazujgce sposoby dziatania,
komunikowania i reagowania, ktére pozwalajg unikng¢ i zabezpieczy¢ sie przed
zagrozeniami wynikajgcymi z aktywnosci dziecka w sieci.

2) W trakcie rozméw indywidualnych, zaje¢ grupowych, zebran spotecznosci
wychowankom przedstawiane sg konsekwencje dziatan niepozadanych, zasady unikania
problemdw zwigzanych z korzystaniem z sieci, przedstawiane sg skutki podejmowanych
aktywnosci.

3) W oratorium dostep dziecka do Internetu mozliwy jest wytgcznie przez prywatne
urzgdzenia mobilne matoletnich, zgodnie z przyjetymi zasadami, okreslajgcymi czas
i sytuacje korzystania, dodatkowo kontrolowana jest ich aktywnos¢ jezeli chodzi
o przegladane tresci.

4) W zasadach korzystania na terenie placéwki z urzadzen elektronicznych z dostepem do
Internetu nazywane sg aktywnosci dzieci niedozwolone, szkodliwe dla nich, stanowigce
zagrozenie, tj. wchodzenie na strony z tresciami prezentujgcymi zachowania
przemocowe, agresywne, o charakterze seksualnym, zwigzane z dziatalnoscia
przestepczg. W placdwce zabronione jest przynoszenie i udostepnianie innym
materiatdw utrwalonych elektronicznie badZz w innej formie zawierajgcych tresci
szkodliwe dla dzieci.

2. Reagowanie w przypadku wykrycia krzywdzenia dziecka w cyberprzestrzeni badz kontaktu
ze szkodliwymi tresciami w Internecie:

1) Oratorium reaguje na kazdg sytuacje krzywdzenia dziecka w cyberprzestrzeni badz jego
kontakt ze szkodliwymi treSciami w Internecie. Podejmowane sg dziatania adekwatne
do kazdej sytuacji. Stosuje sie przy tym obowigzujgce przepisy prawa, m.in. w zakresie
ochrony wizerunku, ochrony przed wykorzystaniem seksualnym i cyberprzemocs.
W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa Sciganego z urzedu sprawa jest
zgtaszana na policje lub do prokuratury.

2) Interwencja w oratorium prowadzona jest zgodnie z zasadami wskazanymi w rozdziale
VIIl. Dziatania koordynuje kierowniczka. Zaleznie od sytuacji moze by¢ wyznaczona
dodatkowo do biezgcej sprawy osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo w Internecie.

3) Z kazdej sytuacji krzywdzenia dziecka w cyberprzestrzeni bgdz kontaktu ze szkodliwymi
tresciami sporzadza sie notatke i zabezpiecza materiaty dokumentujgce sytuacje.



Przechowuije sie je w taki sposdb, aby chronié prawo do prywatnosci osoby skrzywdzonej
i innych oséb biorgcych udziat w zdarzeniu. Nie powinno sie przesytaé materiatow
wrazliwych badZz naruszajgcych intymnos¢ osoéb drogg mailowg, lecz zapisaé¢ na
zabezpieczonym nosniku danych przechowywanym w bezpiecznym miejscu. Dowody
wskazujgce na naruszenie prawa przekazuje sie niezwtocznie policji.

4) Oratorium jak najszybciej powiadamia rodzicéw dziecka skrzywdzonego badz majgcego
kontakt z treSciami szkodliwymi.

5) W przypadku, gdy sprawcy jest wychowanek, kierowniczka powiadamia jego rodzicow
oraz inicjuje odpowiednie dziatania wychowawcze i dyscyplinujace.

6) Kazde zdarzenie analizuje sie pod katem potrzeby podjecia odpowiednich dziatan
edukacyjnych i profilaktycznych z dzie¢mi i rodzicami, aby coraz bardziej uwrazliwiac ich
na temat bezpiecznego korzystania z Internetu i medidéw elektronicznych.

7) W razie potrzeby informuje sie rodzicéw dziecka o mozliwosci usuniecia nielegalnych,
kompromitujgcych lub krzywdzacych materiatéw z Internetu. W tym celu mozna uzyskaé
pomoc na stronach internetowych: dyzurnet.pl lub stopncii.org. Przypomina sie rowniez
o istniejgcym w uzasadnionych przypadkach prawie do bycia zapomnianym
wynikajgcym z unijnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych.

Rozdziat X
Zasady ochrony wizerunku dzieci i ich danych osobowych

Centrum Mtodziezowe ,,Oratorium $w. Jana Bosko” w Warszawie zapewnia ochrone danych

osobowych oraz wizerunku dziecka zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa i ponizszymi

wskazaniami:

1.

Utrwalanie, przetwarzanie, uzywanie, publikowanie wizerunku dziecka znajdujgcego sie na
zdjeciu, rysunku, nagraniu badz na jakimkolwiek nosniku musi byé dokonywane rozwaznie
i ostroznie. Dziaftania tego rodzaju sg dopuszczalne wytgcznie w celu celebrowania
sukcesow dziecka, dokumentowania dziatan Iub funkcjonowania oratorium, przy
zachowaniu bezpieczenstwa dzieci.

. Przed przyjeciem dziecka do oratorium jego rodzice sg informowani o tym, gdzie i w jaki

sposob mozliwe jest wykorzystanie jego wizerunku i zgodnie z wtasng decyzjg podpisujg
odpowiednig zgode. Zostajg poinformowani, ze w kazdej chwili mogg jg zmieni¢ lub
wycofaé.

. Jezeli wizerunek dziecka ma stanowic¢ element catosci, podczas utrwalania wydarzenia

zbiorowego — zgromadzenia, krajobrazu, publiczne imprezy — zgoda rodzica na utrwalanie
wizerunku dziecka nie jest wymagana.

. Jesli rejestracji wydarzenia ma dokonywaé¢ osoba z zewnatrz/podmiot zewnetrzny

(wynajety fotograf lub kamerzysta) nalezy:
1) zobowigza¢ osobe/firme rejestrujagca wydarzenie do przestrzegania zasad
obowigzujgcych w placéwce, w tym Standardow ochrony dzieci;



2) zobowigzaé osobe/firme rejestrujgcg wydarzenie do noszenia identyfikatora w czasie
wydarzenia;

3) nie dopuszcza¢ do sytuacji, w ktdrej osoba/firma rejestrujgca wydarzenie bedzie
przebywata z dzieckiem bez nadzoru pracownika placéwki;

4) poinformowad rodzica oraz dziecko przed rozpoczeciem wydarzenia lub uroczystosci, ze:
a) bedzie na nim obecna osoba/firma je rejestrujgca i zweryfikowac, czy rodzic udzielit

pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku danego dziecka;
b) jak beda wykorzystane zdjecia/nagrania i w jakim kontekscie, jak bedg
przechowywane te dane oraz jakie ryzyko wigze sie z publikacjg zdjeé¢/nagran online;
c) inni rodzice maja obowigzek takze zadbaé o ochrone wizerunku dzieci i nie
udostepniaé materiatu (zostajg o tym poinformowani).

. Zabronione jest podpisywanie zdje¢/nagran informacjami identyfikujgcymi dziecko poprzez

podanie jego imienia i nazwiska. Jezeli jest to konieczne lub wskazane, nalezy uzyé

wylfacznie imienia dziecka.

. Zabronione jest ujawnianie w trakcie rejestracji jakichkolwiek informacji dotyczgcych

dziecka, w tym jego stanu zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powigzanych

z wizerunkiem dziecka (np. w przypadku organizowania zbidrek indywidualnych).

. W celu ochrony dziecka przed dziataniami naruszajgcymi jego dobro, w trakcie rejestracji:

1) dziecko musi by¢ ubrane, a sytuacja utrwalana na zdjeciu/nagraniu nie moze by¢ dla
dziecka ponizajgca, oSmieszajgca ani ukazywac dziecka w negatywnym kontekscie;

2) zdjecia/nagrania dziecka powinny sie koncentrowaé na czynnosciach przez nie
wykonywanych i w miare mozliwosci przedstawiaé dziecko w grupie, nie pojedynczo;

3) publikacja zdje¢ dopuszczalna jest na wymienionych wczesniej zasadach wyfgcznie
w okresie uczeszczania dziecka do placowki, chyba ze jego rodzic, rodzic zastepczy,
opiekun prawny albo dziecko, ktére osiggneto petnoletnos$é, wyrazili zgode na publikacje
po tym czasie.

. Kazdorazowo przed rozpoczeciem uroczystosci zwigzanych z funkcjonowaniem placéwki

lub innych wydarzen nalezy poinformowac uczestnikéw dokonujacych rejestracji dla celéw

prywatnych o tym, ze:

1) wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdje¢/nagran zawierajgcych wizerunki
dziecka i oséb dorostych wymaga udzielenia zgody przez te osoby, w przypadku dziecka
— przez ich rodzica, rodzica zastepczego lub opiekuna prawnego;

2) zdjecia lub nagrania zawierajgce wizerunki dziecka nie mogg by¢ udostepniane
w mediach spotecznosciowych ani na serwisach otwartych, chyba ze rodzic tego dziecka
wyrazit na to zgode w formie mozliwej do wykazania (np. e-mail);

3) przed publikacjg zdjecia/nagrania w mediach spotecznosciowych nalezy sprawdzié
ustawienia prywatnosci, aby wykluczyé dostep do wizerunku dziecka osobie
nieuprawnione;j.

. Rejestracja przez media lub inng osobe niezwigzang z mediami wydarzenia

organizowanego przez placowke i opublikowanie tak pozyskanego materiatu moze sie
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

odby¢ wytacznie po uzyskaniu zgody kierownika placéwki, po uprzednim wystgpieniu o takg
zgode na pismie co najmniej 14 dni przed terminem wydarzenia.

. Pracownik placowki nie posiada uprawnien do udzielania przedstawicielom mediéw

zezwolenia na utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie
gtosu dziecka) na terenie placéwki.

. Jezeli na terenie placdwki ma mie¢ miejsce wydarzenie, w trakcie ktérego przewiduje sie

utrwalenie wizerunku dziecka przez przedstawicieli medidw, przed planowanym
terminem wydarzenia, odpowiedzialny za jego przebieg pracownik placowki wystepuje
do rodzica dziecka, rodzica zastepczego albo opiekuna prawnego dziecka o udzielenie na
pismie zgody na utrwalenie wizerunku dziecka.

Pracownik placédwki nie posiada uprawnien do przekazywania przedstawicielowi mediow
danych personalnych i kontaktowych rodzica dziecka, rodzica zastepczego albo opiekuna
prawnego, bez uzyskania ich pisemnej zgody.

Jezeli utrwalenie wizerunku dziecka ma nastgpi¢ podczas wydarzenia zbiorowego —
zgromadzenia, krajobrazu, publicznej imprezy, gdy wizerunek dziecka ma stanowic
element catosci — zgoda rodzica, rodzica zastepczego albo opiekuna prawnego na
utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana.

Jezeli pracownik placéwki ma zamiar udostepni¢ wizerunek dziecka utrwalony
w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-video) moze to uczynié¢ pod warunkiem
uzyskaniu pisemnej zgody rodzica dziecka oraz, o ile to mozliwe, po zasiegnieciu opinii
dziecka.

Pisemna zgoda, o ktérej mowa wyzej, zawiera informacje, gdzie ma by¢ umieszczony lub
udostepniony zarejestrowany wizerunek, w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany
i przez kogo.

Materiaty zawierajgce wizerunek dziecka nalezy przechowywaé¢ w sposéb zgodny
z prawem i zapewniajgcy ochrone dzieci.

Nosniki zawierajace zdjecia i nagrania nalezy przechowywa¢ w zamknietej na klucz szafce
lub w folderze chronionym. Dostep do zabezpieczonych zdjeé¢ i nagran mogg miec
wyfacznie osoby do tego upowaznione przez kierownika placowki.

Zabronione jest przechowywanie materiatow elektronicznych zawierajgcych wizerunki
dzieci na nosnikach nieszyfrowanych oraz mobilnych, takich jak telefony komérkowe
i urzadzenia z pamiecig przenosna.

Uzywanie przez pracownikéw placowki prywatnych urzgdzen rejestrujacych (tj. telefony
komdrkowe, aparaty fotograficzne, kamery) w celu rejestrowania wizerunkéw dzieci
mozliwe jest jedynie na wyrazne polecenie kierowniczki. W takim przypadku nalezy
niezwtocznie przenie$é zdjecia na oficjalne nosniki i usunac je z urzadzenia pracownika.

Rozdziat XI

Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych
matoletniemu i udzielanie mu wsparcia.



W placéwce osobg odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych
dziecku i udzielenie mu wsparcia jest kierowniczka oratorium, a podczas jej nieobecnosci
osoba jg zastepujaca, zgodnie ze wskazaniem. W przypadku, gdy zdarzenie zagrazajgce dziecku
dotyczy kierowniczki, wychowawca grupy, do ktdrej uczeszcza dziecko, badZ inna osoba
dorosta zatrudniona w placdwce ma obowigzek zgtosi¢ zdarzenie bezposrednio do Delegatki
Inspektorki ds. Ochrony Dzieci i Mfodziezy.

Rozdziat XII
Zasady ustalania planu wsparcia matoletniemu po ujawnieniu krzywdzenia.

1. W celu zapewnienia pomocy dziecku krzywdzonemu wychowawca odpowiedzialny za
prace z dzieckiem opracowuje indywidualny plan wsparcia (Zatacznik Nr 11). Plan wsparcia
omodwiony zostaje z kierowniczka oratorium. W ramach wsparcia dziecka uwzglednia sie
mozliwos¢ objecia go oddziatywaniami wychowawczymi w placéwce oraz ewentualnego
skierowania dziecka do specjalistycznych placéwek pomocy dziecku, w tym placéwek
medycznych, jezeli istnieje taka potrzeba.

2. Plan wsparcia formutowany jest z uwzglednieniem sytuacji zdrowotnej, emocjonalne;j,
rodzinnej dziecka, na podstawie rozmoéw z dzieckiem, obserwacji jego zachowania,
funkcjonowania w grupie, rozmoéw z rodzicami, opiekunami prawnymi, wychowawcami
oraz innymi osobami w srodowisku dziecka majgcymi wglad w jego sytuacje zyciowa.

3. Przy formutowaniu planu wsparcia dziecka po ujawnieniu krzywdzenia uwzglednia sie jego
sytuacje rodzinng oraz mozliwosci wspdtpracy z rodzicami/opiekunami prawnymi dziecka.
Plan wsparcia przedstawiony zostaje rodzicom/opiekunom z omdwieniem zakresu
wspotpracy przy jego realizacji. W wypadku zaniedban i braku wspétpracy ze strony
rodzicéw/opiekundw prawnych w zakresie niezbednym do poprawy sytuacji dziecka
i adekwatnego zaspokajania jego potrzeb, kierownik placéwki sktada do sgdu rodzinnego
whniosek o wglad w sytuacje rodziny.

4. W trakcie interwencji oraz podczas przygotowywania planu wsparcia bierze sie pod uwage
rowniez sytuacje osob, ktére mogty by¢ swiadkami krzywdzenia, szczegdlnie innych dzieci.
Jezeli jest taka potrzeba - np. w sytuacji przemocy seksualnej wobec dziecka, o ktorej
informacje majg jego koledzy i kolezanki, ich rodzice i/lub pracownicy - opracowuje sie
rowniez plan wsparcia dla poszczegdlnych grup. Pomoc udzielana swiadkom okazywana
jest z delikatnoscig i w sposéb wywazony. Nie moze w zaden sposéb naruszaé dobra
skrzywdzonego dziecka.

5. W przypadku przemocy rowiesniczej oratorium podejmuje dziatania réwniez wobec
dziecka krzywdzgcego. Podejmuje sie w tych dziataniach wspodtprace z rodzicami dziecka
stosujgcego przemoc i wymaga sie od nich podjecia odpowiednich krokéw w reakcji na
krzywdzace zachowanie ich dziecka.



ROZDZIAL XIlI

Postanowienia koncowe

1. Standardy ochrony dzieci w Centrum Mifodziezowe ,Oratorium $w. Jana Bosko”
w Warszawie obowigzujg od dnia 22 lipca 2024 r.

2. Udostepnienie Standarddw ochrony dzieci nastepuje w sposéb umozliwiajacy zapoznanie
sie z nimi przez personel placéwki, dzieci i ich opiekundw, tj:
a) wywieszenie na tablicy ogfoszen w oratorium
b) zamieszczenie na stronie internetowej www.cmw.waw.pl.

SPIS ZAtACZNIKOW:

Zatacznik nr 1: Wazne kontakty i instytucje swiadczgce pomoc
Zatgcznik nr 2: Kodeks bezpiecznych relacji personel — dziecko
Zatgcznik nr 3a: Oswiadczenie o zapoznaniu sie ze standardami ochrony dzieci

Zatgcznik nr 3b: Oswiadczenie o zapoznaniu sie z Kodeksem bezpiecznych relacji personel —
dziecko

Zatgcznik nr 4: Kodeks zachowan dla wychowankéw

Zatacznik nr 5: Oswiadczenie sktadane przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy lub przed
dopuszczeniem osoby do innej dziatalnos$ci z matoletnimi

Zatgcznik nr 6: Notatka stuzbowa z przyjecia zgtoszenia przemocy wobec dziecka
Zatgcznik nr 7: Karta interwencji

Zatacznik 9: notatka ze spotkania/rozmowy z rodzicami i/lub innymi osobami majgcymi wiedze
o incydencie/zdarzeniu

Zatgcznik nr 10: Rejestr zdarzen podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia dziecka

Zatgcznik nr 11: Plan wsparcia udzielanego dziecku


http://www.cmw.waw.pl/

WAZNE KONTAKTY | INSYTUCJE SWIADCZACE POMOC

1. Kontakt do oséb odpowiedzialnych w placéwce:

OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA PRZYJMOWANIE ZGtOSZEN

s. Weronika Sliwiriska

OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA STANDARDY OCHRONY DZIECI
s. Weronika Sliwifiska

OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA SKtADANIE ZAWIADOMIEN

s. Weronika Sliwiriska

OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA INTERNET

s. Weronika Sliwiriska

OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA UDZIELANIE WSPARCIA dziecku
s. Weronika Sliwifiska

ZAtACZNIK nr 1

2. Dane teleadresowe instytucji odpowiedzialnych za bezpieczenstwo dzieci oraz mogacych

udzieli¢ pomocy:

Opieka zdrowotna

NAJBLIZSZY SZPITALNY ODDZIAt RATUNKOWY DLA DZIECI (SOR)
Tel: 22 56-90-120 - Szpital Bielanski

Cegtowska 80, 01-809 Warszawa

Policja

NAJBLIZSZY KOMISARIAT POLICJI

47 723 71 55 — KRP Warszawa Bielany
Stefana Zeromskiego 7, 01-887 Warszawa

Sad rejonowy — wydziat rodzinny i nieletnich
WEASCIWY SAD REJONOWY

22 328 60 00 - Sad Rejonowy dla Warszawy-Zoliborza
01-473, Kocjana 3, 01-473 Warszawa

Pomoc spoteczna
OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ
519 180 144 - Osrodek Pomocy Spotecznej Dzielnicy Bielany

Stanistawa Przybyszewskiego 80/82, 01-824 Warszawa

3. Dane teleadresowe instytucji sprawujacych nadzér nad placowka:
ORGAN ZATWIERDZAJACY



Zgromadzenie Coérek Maryi Wspomozycielki (Siostry Salezjanki) Inspektoria
Warszawska

DELEGATKA INSPEKTORKI DS. OCHRONY DZIECI | MtODZIEZY

s. lwona Szymanik — wikaria@cmw.waw.pl

ODPOWIEDZIALNA ZA PREWENCIJE W INSPEKTORII:

s. Magdalena Szlachcic — m.szlachcic@cmw.waw.pl

4. Dane teleadresowe innych instytucji wspierajacych dzieci i mtodziei:
RZECZNIK PRAW DZIECKA
ul. Chocimska 6, 00-791 Warszawa
Telefon kontaktowy: 22 583 66 00
e-mail: rod@brpd.gov.pl

Centrum Ochrony Dziecka, Uniwersytet Ignatianum w Krakowie

ul. Kopernika 26

31-501 Krakéw

e-mail: cod@ignatianum.edu.pl

telefon kontaktowy: 785 032 106 lub telefon do biura COD: 785 042 123

Fundacja Swietego J6zefa Konferencji Episkopatu Polski

BIURO FUNDACII SWIETEGO JOZEFA KEP

Skwer Kardynata Stefana Wyszynskiego 6; 01-015 Warszawa

Telefon kontaktowy: 504 795 357 (pn.-pt. w godz. 8.30-16.30)

e-mail: kontakt@fsj.org.pl lub dziat prewencji/szkolen: prewencja@fsj.org.pl

Fundacja Dajemy Dzieciom Site
ul. Mazowiecka 12/25; 00-048 Warszawa
telefon kontaktowy: 22 616 02 68

e-mail: biuro@fdds.pl

5. Telefony zaufania:
Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy — Rzecznik Praw Dziecka: 800 12 12 12
Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy — Fundacja Dajemy Dzieciom Site: 116 111
Telefon dla rodzicdw i nauczycieli w sprawie bezpieczenstwa dzieci — Fundacja Dajemy
Dzieciom Site: 800 100 100
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Zatacznik nr 2
Kodeks bezpiecznych relacji personel — dziecko

Jako pracownik/animator/wolontariusz Centrum Mtodziezowe , Oratorium sw. Jana Bosko”
w Warszawie dbaj o tworzenie odpowiednich relacji z dzie¢mi, wtasciwych dla oséb dorostych,
opartych na szacunku, zaufaniu i respektowaniu odpowiednich granic w kontakcie fizycznym i
komunikacji.

Stosuj sie do wytycznych przyjetych w oratorium zawartych w ponizszych punktach:

1. Komunikacja z dzie¢mi

a) Podstawowq zasadg w oratorium jest réwne traktowanie wszystkich dzieci. Szanuj
godnos¢ kazdej osoby, uwzgledniaj wyjgtkowos¢ i indywidualnos¢ kazdego wychowanka.
Dostosuj metody i podejscie tak, aby uwzgledniaty jego potrzeby i sytuacje zyciows.

b) Zawsze zwracaj sie do dzieci z szacunkiem i z cierpliwoscig. Nie stosuj zwrotéw
ponizajgcych, niewtasciwych zartéw i podtekstéw o charakterze seksualnym.

c) Stuchaj uwaznie dziecii udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji.

d) Zapewnij dzieci, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiejs sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stéw, mogg o tym powiedzie¢ Tobie lub innej zaufanej osobie oraz mogg
oczekiwaé odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.

e) Gdy podejmujesz decyzje dotyczace dziecka, poinformuj go o tym i przystepnie wyjasnij
zaistniatg sytuacje. W miare mozliwosci staraj sie takze uwzglednié jego oczekiwania.

f) Spotkania indywidualne z dzie¢mi odbywajg sie tylko w sytuacjach o charakterze
dydaktyczno - wychowawczym. Powinny one odbywac¢ sie w miejscach do tego
przeznaczonych i w warunkach zapewniajgcych bezpieczenstwo.

g) Szanuj prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, aby chronié dziecko, wyjasnij mu to najszybciej, jak to mozliwe.

h) Nie wolno Ci ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec o0sdéb
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje
o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuriczej i prawnej.

i) Nie zawstydzaj, nie upokarzaj, nie lekcewaz i nie obrazaj dziecka.

j) Nie zachowuj sie w obecnosci dzieci w sposdb niestosowny. Uzywanie wulgarnych stéw,
gestéw i zartow, wyrazen o podtekscie seksualnym oraz czynienie obrazliwych uwag jest
w naszej placéwce niedopuszczalne.

2. Dziatania z dzieémi

a) Doceniaj i szanuj wktad wychowankdéw w podejmowane przez nich dziatania, aktywnie ich
angazuj i traktuj réwno bez wzgledu na ich pteé, zdolnosci i inne indywidualne cechy.

b) Pamietaj, ze indywidualne podejscie nie moze oznaczaé¢ faworyzowania wybranego
dziecka.

c) Unikaj podejmowania dziatan mogacych prowadzi¢ do stworzenia wiezi emocjonalnej
niewtasciwej dla relacji wychowawca-wychowanek, np. zwierzania sie z osobistych
problemodw czy rozmdéw typowych dla relacji przyjacielskie;j.



d) Nie wolno Ci utrwalaé wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie)
dla potrzeb prywatnych.

e) Nie naruszaj prywatnosci dzieci.

f) Nie pozostawaj sam na sam z dzieckiem w pomieszczeniach nieprzeznaczonych do
spotkan dorostych z osobami matoletnimi (np. w toalecie, szatni, przebieralni,
pomieszczeniach gospodarczych), za wyjatkiem waznych przyczyn i w uzasadnionych
sytuacjach, np. w pracy z mtodszymi dzie¢mi, ktére potrzebujg interwencji osoby doroste;j.

g) Pamietaj, ze zabronione i karalne sg wszelkie zachowania demoralizujgce wobec dzieci
w tym:

e praca z dzie¢mi i mtodziezg pod wptywem alkoholu, narkotykdéw lub innych uzywek,

e spozywanie alkoholu, narkotykéw lub innych uzywek w obecnosci dzieci,

e czestowanie dzieci papierosami, alkoholem, narkotykami lub innymi uzywkami,

e pokazywanie i udostepnianie dzieciom réznego typu tresci nieodpowiednich dla ich
wieku i etapu rozwoju.

3. Kontakt fizyczny

a) Zadbaj o to, by kontakt fizyczny z dzieémi, jezeli jest konieczny, byt bezpieczny. Pytaj
o zgode na taki kontakt (np. przed przytuleniem, pogtaskaniem, aby go pocieszy¢ lub
uspokoié). Zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie
wobec innego. Kieruj sie zawsze swoim profesjonalnym osgdem, uwzgledniajgc aktualng
sytuacje i potrzeby dziecka.

b) Zachowaj szczegdlng ostroznos¢ wobec dziecka, ktdre doswiadczyto przemocy. W takich
sytuacjach powiniene$ reagowac z wyczuciem oraz pomdc mu w zrozumieniu znaczenia
osobistych granic.

c) Nie stosuj w swoich dziataniach:

e takich form dotyku, o ktérych wiesz, ze dziecko ich nie akceptuje,
e usciskdw i objeé utrudniajgcych dziecku przerwanie kontaktu,

e dotykania piersi, posladkéw i okolic intymnych,

e sadzania dziecka na kolanach,

e klepania,

e faskotania,

® masowania,

e catowania,

e kfadzenia sie albo spania obok dziecka,

e gierizabaw, w ktdrych dochodzi do powyzej opisanych niewtasciwych zachowan,
e jakichkolwiek kar cielesnych.

4. Kontakty poza godzinami pracy
a) W razie koniecznosci spotkania z dzie¢mi poza oratorium poinformuj kierowniczke
i uzyskaj zgode od rodzicoéw/prawnych opiekundw.



b) W kontaktach on-line badZ swiadomy zagrozen cyfrowych i ryzyka wynikajgcego
z rejestrowania Twojej prywatnej aktywnosci w sieci. Jesli Twéj profil jest publicznie
dostepny, dzieci i ich opiekunowie bedg mie¢ wglad w Twojg cyfrowg aktywnosé.

c) Witasciwa formg komunikacji miedzy Tobg a dzie¢mi i ich opiekunami jest platforma
wskazana przez oratorium. Ma to by¢ zawsze kontakt jawny.

5. Kontakty podczas kolonii, wycieczek, spotkan weekendowych, wyjsé grupowych

a) Przygotowujgc wyjazd zadbaj o komfort i bezpieczeristwo dzieci. Przeprowadz wczesniej
ocene ryzyka, obejmujacg transport i zakwaterowanie.

b) Badz zawsze swiadomy tego, co robig dzieci i gdzie przebywaja.

c) Przed wejsciem do pokoi dzieci powinienes zapuka¢. Nalezy unika¢ sytuacji, gdy
wychowawca pozostaje sam na sam z dzieckiem w pokoju. Jesli nie jest to mozliwe, drzwi
powinny pozostac otwarte.

d) Odpowiednio rozplanuj miejsca noclegowe i sanitarne ze szczegdlnym uwzglednieniem
podziatu wychowankéw na dziewczeta i chtopcoéw, a jesli to mozliwe przydzielenie
poszczegdlnym grupom opiekundw tej samej ptci.

e) Niedozwolone jest pozostawanie z dzie¢mi na noc w pokoju. W sytuacji nieprzewidzianej,
gdy opiekun musi pozosta¢ z dzie¢mi w jednej sali, powinien powiadomi¢ kierownika
wycieczki i/lub dyrektora.

f) Nie pozostawiaj dzieci bez opieki w czasie wycieczki.

ZAtACZNIK 4

KODEKS ZACHOWAN DLA WYCHOWANKOW

1. Réwne traktowanie i szacunek dla kazdej osoby:

1) Traktuj innych tak, jak chcesz, aby inni traktowali Ciebie.

2) Pamietaj, ze kazda osoba jest kim$ wyjgtkowym i szczegélnie obdarowanym przez Boga.
Nalezg sie jej szacunek i troska o jej dobro.

3) Badz tolerancyjny — szanuj odmienny wyglad, przekonania, poglady i cechy
kolegéw/kolezanek.

4) Pamietaj, ze przez réznorodnos¢ wzajemnie sie ubogacamy.

5) Masz prawo do zabawy i relacji z kazdym dzieckiem, ale pamietaj, ze nie zawsze inne
dziecko ma cheé do kontaktu z Tobg w danym momencie. Uszanuj to.

6) Zachowaj otwartos¢ i badz wrazliwy na wszystkie osoby, nawet jesli nie nalezg do grona
Twoich najblizszych przyjaciot. Nie wykluczaj ich ze wspdlnych dziatan, rozmow i
szkolnych aktywnosci.

2. Zasady komunikacji miedzy dzie¢mi:
1) Zachowuj zyczliwos¢ i szacunek wobec kolegéw/kolezanek.



2)

3)
4)
5)
6)

Pamietaj, ze kazdy ma prawo do wyrazania swojego zdania, mysli i przekonan, o ile nie
naruszajg one dobra innych osdb.

Stuchaj innych, gdy mowig. Nie przerywaj innym, gdy sie wypowiadaja.

Zachowuj kulture stowa w kazdej sytuacji.

Stosuj formy grzecznosciowe.

Pytaj o zgode na kontakt fizyczny (przytulenie, pogtaskanie).

3. Szacunek dla cudzej wtasnosci, prywatnosci i przestrzeni:

1)
2)
3)
4)

5)

Szanuj rzeczy osobiste i mienie innych oséb.

Zapytaj, jesli chcesz pozyczy¢ od kogos jakas$ rzecz.

Nie przegladaj prywatnych rzeczy innych oséb bez ich zgody. Kazdy ma prawo do
prywatnosci.

Nie réb zdjeé, nie nagrywaj ani nie rozpowszechniaj wizerunku kolegéw/kolezanek
i wychowawcéw/animatorow bez ich wyraznej zgody.

Pamietaj, ze kazdy ma prawo do przestrzeni osobistej. Jesli inna osoba potrzebuje chwili
samotnosci, uszanuj to. Naruszanie tej przestrzeni moze rodzi¢ konflikty.

4. Zakaz stosowania przemocy w jakiejkolwiek formie:

1)

2)

3)

4)

5)

6)
7)

8)

9)

Nie stwarzaj sytuacji, w ktérych ktos czutby sie celowo pomijany, izolowany, wykluczany
z grupy.

Nie stosuj przemocy fizycznej. Szturchanie, popychanie, kopanie czy sitowe
przytrzymywanie kolegi/kolezanki naruszajg jego/jej integralnos¢ fizyczna.

Szanuj przestrzen intymnga kolegéw/kolezanek. Nigdy nie dotykaj ich w sposdb, ktory
moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.

Nie wysmiewaj, nie obgaduj, nie oSmieszaj, nie zawstydzaj, nie upokarzaj, nie lekcewaz
i nie obrazaj kolegéw/kolezanek.

Nie wypowiadaj sie w sposdb obrazliwy o rodzicach i innych osobach bliskich
kolegéw/kolezanek, wychowawcach czy innych dorostych osobach.

Nie zwracaj sie w sposdb wulgarny do innych.

Pamietaj, ze zarty sg wtedy zartami, kiedy nikt z ich powodu nie cierpi. Jesli tak jest,
natychmiast zakonicz taka zabawe stowna.

Nie narazaj siebie i innych na sytuacje zagrazajgce zyciu i zdrowiu tak fizycznemu, jak
i psychicznemu.

Nie wyrazaj negatywnych, przesmiewczych komentarzy na temat zachowania, pracy,
wygladu kolegdéw/kolezanek.

10) Nie zabieraj rzeczy nalezgcych do innych bez ich zgody.

5. Szacunek w kontaktach internetowych i zakaz cyberprzemocy:

1)

2)

Szanuj innych i traktuj ich tak, jak chcesz, by traktowali Ciebie — dotyczy to wszystkich
typow Twojej aktywnosci w sieci. Po drugiej stronie ekranu jest drugi cztowiek.

Pamietaj, ze cyberprzemoc czesto zaczyna sie od tzw. ,niewinnych zartow”. Nie kazdy
ma takie samo poczucie humoru. Uwazaj na to, co piszesz i co publikujesz, w Internecie



3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

nic nie ginie. W $wiecie wirtualnym tatwo poruszy¢ lawine wzajemnych niecheci, co
moze doprowadzi¢ do konkretnej formy przemocy.

Nie udostepniaj kontaktow do innych oséb (telefonicznych, mailowych) bez ich zgody.
Dbaj o swdj oraz innych wizerunek w sieci — nie publikuj wrazliwych danych,
powierzonych ci informacji oraz zdje¢ i filméw osmieszajacych innych. Szanuj ich
prywatnosc.

Chron intymnos¢ swojg i innych. Nie wysytaj i nie udostepniaj zdje¢ lub filmow, ktére by
ja naruszaty.

Sprzeciwiaj sie hejtowi, sam nie publikuj obrazajgcych i agresywnych komentarzy oraz
reaguj, gdy zauwazysz, ze kto$ jest ponizany w Internecie. Nie przesytaj dalej
o$mieszajgcych wiadomosci. Zgtos takie dziatania odpowiednim osobom.

Nie prowokuj innych do niepotrzebnych, nieuzasadnionych ktétni. Trolling, Swiadome
ponizanie, nekanie i zaczepki sg zachowaniami niedopuszczalnymi.

Nie wykluczaj swoich rowiesnikow z grup w mediach spoteczno$ciowych z powodu
swoich prywatnych niecheci.

Nie podszywaj sie w Internecie pod inne osoby. Takie zachowanie w cyberprzestrzeni
jest kradziezg tozsamosci. To jest przestepstwo.

10) Jezeli zauwazysz, ze ktos nie wylogowat sie ze swojego konta, nie wykorzystuj tej sytuacji

do dziatan, ktére przyniostyby mu szkode, ale zyczliwie poinformuj go o jego nieuwadze.

11) Pamietaj, ze grozby, pomodwienia, nawotywanie do nienawisci, przesladowanie,

osmieszanie w cyberprzestrzeni takze sg karalne. Twoje dziatania w sieci nie sg
anonimowe.

6. Sposoby pokojowego rozwigzywania konfliktow:

1)
2)

3)
4)

5)

6)
7)
8)

9)

Woycisz sie, uspokdj, zatrzymaj niepotrzebng ktétnie, zanim stracisz nad sobg kontrole.
Zastanow sie, co chcesz osiggnad. Jesli to mozliwe, podejmij spokojng rozmowe z druga
strona.

Zadbaj o odpowiednie miejsce i czas na rozmowe.

Powiedz, co wedtug Ciebie jest problemem, co przyczyng nieporozumienia, czego
oczekujesz.

Stuchaj drugiej osoby. Dopytaj o jej odczucia i oczekiwania. Podsumuj to, co
ustyszates/ustyszatas dla upewnienia sie, czy dobrze zrozumiate$/zrozumiatas jej
komunikat.

Upewnij sie, ze Twdj rozmowca powiedziat wszystko odnosnie do swoich odczué.
Wspdlnie wymyslcie rozwigzanie satysfakcjonujgce obie strony.

Jesli nie uda sie Wam dojs¢ do porozumienia, popro$ o pomoc siostre, wychowawce,
animatora lub wolontariusza. Porozmawiaj o tym z Twoimi rodzicami. Nie zostawiaj
nierozwigzanego konfliktu.

Nie badZ obojetny, gdy komus$ dzieje sie krzywda. Zawsze poinformuj o tym siostre,
wychowawce, lub animatora.



